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Le Service de police de Laval adhère aux valeurs de la Ville de Laval : respect, intégrité, travail d’équipe, orientation client, 
innovation et performance. Celles-ci soutiennent et inspirent le travail de tout le personnel municipal. 

Nous partageons précisément ces valeurs au sein de notre Service de police pour soutenir notre mission et notre vision.

NOS 
VALEURS



RAPPORT D’ACTIVITÉS 2025 5

Intégrité 
Une conduite irréprochable, honnête, équitable et impartiale. 
Une loyauté envers ses collègues, ses supérieurs et le Service.

Respect 
Une attitude axée sur la courtoisie, l’écoute et la discrétion envers 
toutes les personnes avec lesquelles nous sommes en relation.

Innovation 
Une volonté de dépassement et d’adaptation de nos actions, toujours 
à la recherche des meilleures solutions et pratiques.

Esprit d’équipe
Une façon d’être et de faire pour créer des liens, unir nos efforts et 
nos forces.

Communication
Une approche visant la transparence et l’ouverture, ainsi que le 
partage d’information.

Diversité 
Un regard inclusif sur les autres, une détermination à voir les 
différences de chacun comme une richesse de la société.
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Mission
La mission du Service de police de Laval (SPL) est 
de promouvoir et de maintenir la paix, l’ordre et la 
sécurité publique ainsi que de sauvegarder la vie et 
les biens des citoyens en faisant respecter les lois, 
dans le respect des droits et des libertés des Chartes 
canadienne et québécoise.

Vision 
Un Service reconnu pour son dynamisme, son innovation 
et son engagement envers la communauté à maintenir un 
environnement des plus sécuritaires. 

Pour pouvoir réaliser sa vision de façon optimale, 
le Service entend :

•	 fournir un environnement de travail sécuritaire et motivant à 
ses employés ; 

•	 mettre les besoins des citoyens au centre de ses actions ; 

•	 avoir une organisation agile et capable de s’adapter et 
d’évoluer de façon continue ;

•	 solidifier ses liens avec la communauté et les partenaires.
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C’est avec une grande fierté collective que nous vous présentons le Rapport d’activités 2025 du Service de police de Laval. Cette 
fierté, elle est d’abord celle de nos équipes policières et civiles qui, chaque jour, travaillent ensemble avec rigueur, engagement pour 
répondre aux besoins des citoyennes et des citoyens de Laval.

Dans un contexte où les enjeux de sécurité évoluent rapidement, nous avons poursuivi nos efforts pour agir de façon proactive, 
concertée et ancrée dans la réalité du terrain. La lutte contre la violence urbaine est demeurée une priorité, notamment avec le projet 
Paradoxe, qui repose sur le travail d’équipe, le renseignement et la collaboration entre plusieurs unités. Cette approche coordonnée 
vise autant la prévention que l’intervention, toujours en complémentarité avec nos partenaires et en proximité avec la population.

L’année 2025 a aussi été marquée par le déploiement du projet Vigilance, une réponse structurée au phénomène de l’extorsion visant 
les commerces lavallois. En misant sur la prévention, la communication, le renseignement, les enquêtes et la collaboration, nos équipes 
ont renforcé leur présence sur le terrain, soutenu les victimes et affirmé clairement notre position : ces gestes sont inacceptables et 
ne seront pas tolérés.

Sur le plan organisationnel, des étapes importantes ont été franchies. L’ouverture du nouveau Quartier général et Poste de gendarmerie 
de l’Ouest représente un jalon majeur pour notre Service. Cette infrastructure moderne, combinée à la réorganisation du territoire en 
deux régions opérationnelles, nous permet d’être plus agiles, d’optimiser nos interventions et de renforcer notre proximité avec la 
population que nous servons.

La signature d’une nouvelle convention collective avec la Fraternité des policiers de Laval s’inscrit également dans cette volonté 
d’adaptation continue. Les mesures mises en place contribuent à soutenir notre capacité opérationnelle, à dégager du temps pour les 
enquêtes et à assurer une présence policière accrue et efficace sur le terrain.

Notre engagement envers une police de proximité, inclusive et équitable s’est poursuivi en 2025 grâce au programme Justice et équité. 
Par la formation continue, le dialogue et de nombreuses initiatives de rapprochement, nous avons continué de bâtir des relations de 
confiance durables avec la communauté lavalloise. La sécurité routière est aussi demeurée au cœur de nos actions. Qu’il s’agisse 
d’opérations ciblées, d’activités de sensibilisation ou de projets novateurs, nos équipes ont travaillé avec constance pour protéger tous 
les usagers de la route, en portant une attention particulière aux plus vulnérables.

Les réalisations présentées dans ce rapport témoignent de la force du collectif au SPL et de la richesse des collaborations que nous 
entretenons avec nos partenaires municipaux, communautaires et institutionnels. Ensemble, nous avançons vers un Service de police 
moderne, humain et capable de s’adapter aux réalités d’aujourd’hui et de demain.

Je tiens à remercier sincèrement l’ensemble du personnel du Service de police de Laval pour son professionnalisme, son engagement 
et sa capacité à travailler ensemble, ainsi que tous ceux et celles qui contribuent, de près ou de loin, à l’accomplissement de notre mission.

Bonne lecture!

Karine Ménard
Directrice

MOT DE LA 
DIRECTRICE
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FAIT 
SAILLANTS 

2025
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Lutte contre le phénomène d’extorsion 
Un phénomène préoccupant, une réponse concertée

En 2025, le phénomène d’extorsion visant des commerces et entreprises de Laval, particulièrement dans certains secteurs de Chomedey, 
a suscité une vive inquiétude au sein de la communauté d’affaires. Des établissements licenciés, des restaurants et divers commerces 
ont été ciblés par des actes d’intimidation, des menaces et des tentatives d’extorsion orchestrées par des groupes criminels.

En 2025, 100 dossiers liés à l’extorsion ont été ouverts par le Service de police de Laval. Le nombre d’événements a pratiquement 
doublé de 2022 à 2024 (passant de 34 à 61). Une hausse de 64 % (soit une augmentation de 39 événements) est observée de 2024 à 
2025. Derrière ces chiffres se trouvent des entreprises ainsi que des travailleurs et travailleuses qui contribuent activement à la vitalité 
économique de Laval et qui doivent pouvoir exercer leurs activités en toute sécurité.

LE PROJET VIGILANCE : prévenir, enquêter et protéger

En décembre 2025, le SPL a lancé le projet Vigilance. Cette stratégie structurée repose sur les actions concrètes suivantes : 

visites de courtoisie, conseils personnalisés et sensibilisation auprès des commerces 
afin de réduire les risques d’extorsion et de briser l’isolement 

intensification des efforts d’enquête et de collecte de renseignements pour identifier, 
cibler et neutraliser les individus et groupes impliqués

travail concerté avec les partenaires et les commerces pour favoriser le signalement et 
renforcer le filet de sécurité

Plusieurs escouades ont été mobilisées dans le contexte de cette initiative. Cette mobilisation a permis d’assurer une visibilité accrue 
de notre équipe sur le terrain, de multiplier les contacts directs avec les commerces et d’envoyer un message clair aux groupes 
criminels : le SPL ne tolère aucune forme d’extorsion.

Une présence rassurante et un message sans équivoque
Au-delà des interventions policières, l’opération Vigilance vise à instaurer un climat de confiance. En encourageant les victimes à 
dénoncer l’extorsion et en recueillant un maximum d’informations, le SPL renforce sa capacité d’action et consolide son partenariat 
avec la communauté d’affaires. La tournée médiatique de la directrice adjointe de la direction des Enquêtes criminelles, Karine Ménard, 
a également contribué à faire connaître les démarches mises en place et à sensibiliser la population à l’importance de signaler toute 
situation suspecte.

Prévention 

Enquête

Collaboration  
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Ouverture du nouveau Quartier général et 
Poste de gendarmerie de l’Ouest 

L’ouverture du nouveau Quartier général et Poste de gendarmerie de l’ouest du SPL, en juillet 
2025, marque une étape structurante dans l’évolution des services policiers à Laval. Situé au 2455, 
boulevard Curé-Labelle, dans un secteur densément peuplé et caractérisé par un fort volume 
d’appels, ce nouvel édifice stratégique rapproche les équipes du terrain et de la population.

D’une superficie d’environ 10 680 m2, répartis sur quatre étages et un sous-sol, le bâtiment a 
été conçu pour répondre aux besoins opérationnels actuels et futurs du SPL. Il est moderne 
et fonctionnel, en plus d’offrir des espaces adaptés au travail d’enquête, de coordination et de 
soutien, favorisant la collaboration entre les différentes unités.

La répartition du territoire en deux régions opérationnelles, désormais mieux alignée avec 
la réalité géographique lavalloise, constitue un levier majeur d’amélioration. Cette nouvelle 
organisation permet d’optimiser la couverture du territoire, d’améliorer les délais d’intervention 
lors des appels d’urgence et de renforcer la présence policière dans l’ensemble des quartiers.

Au-delà des murs, ce nouveau poste de police reflète une volonté claire : offrir aux citoyennes et 
citoyens de Laval un service de police encore plus efficace, accessible et ancré dans sa communauté.

Mme Josée Bédard, directrice générale adjointe  
Sécurité publique et services de proximité, 

M. Pierre Brochet, ex-directeur du Service de 
police de Laval, M. Stéphane Boyer, maire de 
Laval, et Mme Sandra Desmeules, ex-membre 

du comité exécutif et responsable des dossiers 
liés à la sécurité publique

Le 1er octobre 2025, vers 10 h 35, plusieurs appels au 911 ont signalé des coups de feu au café Starbucks 
situé à l’intersection de la desserte de l’autoroute 440 et de la 100e Avenue. L’attaque ciblée a coûté la 
vie à Charalambos Theologou, alias « Bobby le Grec », identifié comme une figure du crime organisé. 
Deux de ses acolytes ont également été blessés lors de l’événement. Un important déploiement 
policier a été déclenché afin de sécuriser le secteur. 

Cette intervention d’envergure a nécessité une mobilisation rapide et coordonnée de l’ensemble 
des escouades du SPL. Dans les heures et les jours suivants, une présence policière accrue a été 
maintenue dans le secteur afin de rassurer la population et de contribuer au rétablissement du 
sentiment de sécurité.

Parallèlement, la division Urgence sociale a été déployée pour offrir un soutien psychosocial immédiat 
aux témoins et au personnel affecté, en les accompagnant vers les ressources appropriées. De plus, 
des policiers et policières de l’escouade Prévention ont entrepris des démarches de proximité auprès 
de la population et des commerces du secteur afin de répondre à leurs préoccupations, de les 
informer des mesures mises en place et de les orienter vers des services d’aide au besoin.

L’enquête, qui est désormais sous la responsabilité de la Sûreté du Québec, se poursuit.

Fusillade du 1er octobre :
mobilisation rapide et actions rassurantes
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En 2025, la lutte contre la violence urbaine liée aux armes à feu est 
demeurée une priorité pour le SPL. À travers le projet coordonné 
Paradoxe, plusieurs de nos escouades ont poursuivi un travail 
soutenu afin de demeurer proactives face à un phénomène 
toujours volatil et en constante évolution.

Le Service observe l’implication croissante d’individus de plus en 
plus jeunes dans certains événements de violence, ce qui renforce 
l’importance d’intervenir tôt ainsi que de façon concertée et 
visible. Pour expliquer comment ce phénomène se manifeste sur 
le territoire lavallois et mettre en lumière les actions déployées 
par le SPL, la directrice adjointe du Service, Karine Ménard, a 
accordé une série d’entrevues à de grands médias à l’approche 
de la saison estivale. Cette démarche a permis de dresser un 
portrait réaliste de la situation, de réaffirmer la mobilisation de 
nos équipes et de rappeler à la population que notre présence sur 
le terrain est constante.

Les efforts combinés de nombreuses unités, dont celle des 
Enquêtes criminelles, les équipes de la Gendarmerie, les 
escouades Équinoxe, Azimut et Prévention, la Patrouille à vélo 
et le Renseignement, ont permis de maintenir une pression 
soutenue sur les acteurs criminels en 2025 et de constater des 
baisses, notamment au niveau des décharges d’arme à feu et 
des événements déclarés impliquant une arme à feu. Grâce à 
cette coordination, nos équipes ont pu intervenir efficacement, 
contribuer à prévenir des événements potentiels et encourager 
les jeunes à s’éloigner de la délinquance. Le projet Paradoxe 
demeure un pilier central de la stratégie du SPL en matière de 
sécurité publique. La mobilisation de nos équipes, leur vigilance 
et leur présence quotidienne sur le terrain continuent de jouer 
un rôle essentiel dans la réduction de la violence armée et la 
protection de nos citoyens et citoyennes.

Projet Paradoxe 2025 : 
lutte contre le phénomène de violence urbaine

Bilan de 2025

16 DÉCHARGES D’ARME À FEU,
comparativement à 25 en 2024.

21 ARRESTATIONS,
comparativement à 28 en 2024.

26 ARMES À FEU SAISIES,
comparativement à 43 en 2024.

40 ÉVÉNEMENTS DÉCLARÉS
IMPLIQUANT UNE ARME À FEU 
comparativement à 47 en 2024.
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Justice et équité : 
des actions concrètes 

En 2025, le programme Justice et équité a maintenu ses avancées au sein du SPL. Toujours 
dans l’optique de bonifier la vision de proximité et d’inclusion, de nombreuses réalisations 
reflètent l’engagement constant à promouvoir des pratiques justes et équitables et à 
favoriser le rapprochement de la police et des citoyens et citoyennes.

À l’interne, la formation du personnel s’est poursuivie grâce à l’octroi de nouveaux modules 
de formation, répondant à la volonté du SPL de continuer d’outiller ses équipes pour leurs 
interactions avec la population. La diffusion des nouveaux modules a entre autres permis de 
réitérer les cadres légaux liés au profilage racial et de rappeler les limites constitutionnelles 
des pouvoirs policiers ainsi que des exigences déontologiques en matière d’interventions.

Sur le terrain, de nombreuses initiatives de rapprochement ont été mises de l’avant, dont Café 
avec un policier et Basket dans mon quartier. Une présence dans les milieux interculturels et 
communautaires a aussi été assurée, notamment en participant à la Décennie internationale 
des personnes d’ascendance africaine (DIPAA). L’événement Diversité en uniforme, qui en 
était à sa première édition en sol lavallois, a également favorisé le recrutement policier 
auprès des communautés ethnoculturelles. Enfin, des initiatives comme Bibliothèque 
vivante et plusieurs activités de proximité ont permis de multiplier les rencontres humaines 
et de consolider la confiance entre le Service et la communauté lavalloise.
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Justice et équité 
EN CHIFFRES 

11

4

101

25

12

171

33

permettant de joindre 306 jeunes qui sont 
au Québec depuis peu.

lors des activités de la Semaine 
québécoise des rencontres interculturelles 
et le Mois de l’histoire des Noirs. 

PRÉSENCES

dans le contexte de l’initiative De la Rue O 
Ring, totalisant 713 présences de jeunes y 
ayant participé et 147 présences policières.

SÉANCES D’ENTRAÎNEMENT 
DE BOXE

dont on a fait la rencontre lors de l’activité 
Bibliothèque vivante.

en partenariat avec Basket Laval, 
ayant permis de joindre 312 jeunes.

ACTIVITÉS BASKET 
DANS TON QUARTIER,

PRÉSENCES 
« POLICIER-ÉCOLE »

PARTICIPATIONS
À DES FOIRES DE L’EMPLOI

dans les écoles secondaires.

et activités de recrutement.

29 PIÈCES DE
COMMUNICATION

générées en 2025, contribuant au 
rayonnement du programme. 

471 32
lors de 24 rencontres avec des 
étudiants et étudiantes en francisation.

dans nos écoles secondaires, totalisant près de 
350 jeunes participants et participantes et 
plus de 2000 spectateurs et spectatrices :
10 présences au Centre jeunesse pour 
des activités sportives dans une optique de 
rapprochement avec les jeunes;
8 présences au projet C.O.A.C.H. 
(Communauté, Opportunité, Accompagnement, 
Confiance, Humanité) favorisant la participation 
des jeunes de l’École de la Mosaïque à des 
parties de basketball en lien avec le Réseau du 
sport étudiant du Québec (RSEQ).

PERSONNES 
RENCONTRÉES

JOUTES 
SPORTIVES

ACTIVITÉS DE MÉDIATION 
INTERCULTURELLE

 JEUNES
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Soutien au projet Condor
En février 2024, l’escouade des Crimes contre la personne a soutenu la police de Calgary 
dans le contexte du projet Condor, une enquête visant une entreprise en ligne frauduleuse 
impliquée dans des prêts abusifs et des attaques informatiques. Des perquisitions 
menées à Laval et à Montréal ont permis la saisie de matériel technologique important 
et l’arrestation de trois individus suspects. Pendant deux jours, le SPL a accueilli les 
enquêteurs de Calgary et leur a offert un appui complet en analyse et en renseignement.

Arrestation en matière de leurre informatique
À la suite de signalements reçus du public, une enquête a été ouverte par l’escouade des 
Crimes sexuels pour du leurre informatique. Le suspect abordait de jeunes victimes sur 
les réseaux sociaux en se faisant passer pour un DJ d’une radio locale. Le suspect a été 
arrêté par les enquêteurs de l’escouade en février 2025.

Arrestations dans un dossier d’extorsion
L’escouade des Crimes contre la personne a mené une enquête approfondie concernant 
un dossier d’extorsion impliquant un restaurant de Laval. En février 2025, une note 
d’extorsion et un sac contenant des balles d’arme à feu avaient été déposés sur place par 
un individu suspect ayant quitté les lieux à bord d’un véhicule conduit par une personne 
complice. L’analyse des images de surveillance a permis d’identifier et d’arrêter deux 
individus suspects en mai 2025. La poursuite de l’enquête a mené à la découverte d’un 
profil ADN lié à un troisième individu. Une perquisition a été effectuée en novembre 2025 
et, dès le lendemain, ce troisième individu suspect a été localisé et arrêté par l’escouade. 
L’intervention coordonnée des équipes a permis de compléter ce dossier d’extorsion.

FAITS SAILLANTS 
de certaines enquêtes 
d’importance en 2025

Saisie de 250 CELLULAIRES, DE 20 ORDINATEURS, DE CENTAINES DE 
CARTES SIM et de matériel lié à des attaques DDoS à Laval et à Montréal.

INDIVIDUS 
suspects arrêtés.3

ARRESTATIONS3
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Reconnaissance de culpabilité dans un dossier lié au terrorisme
En avril 2025, un individu suspect a été reconnu coupable à Ottawa de trois chefs d’accusation liés au terrorisme et à la propagande 
haineuse. L’enquête, amorcée en 2021, a été menée par l’Équipe intégrée de la sécurité nationale, une équipe multiorganisationnelle 
regroupant plusieurs partenaires possédant une expertise. Notamment, l’enquêtrice principale en prêt de service provenait du SPL. 
Ce dossier représente le premier cas au Canada où des accusations combinant terrorisme et propagande haineuse ont été retenues 
contre un individu associé à une idéologie violente d’extrême droite.

Arrestations à la suite d’une agression violente
Dans le contexte d’une enquête portant sur une violente agression survenue en avril dans un restaurant de Laval, l’escouade des 
Crimes contre la personne a mené trois perquisitions simultanées visant des individus liés aux Marauders. Deux suspects ont été 
arrêtés à la suite de ces opérations menées à Deux-Montagnes, à Saint-Hippolyte et à Saint‑Jérôme. 

Participation à l’opération Sauvegarde
En juin 2025, le SPL a pris part à l’opération provinciale Sauvegarde, menée par la Sûreté du Québec et ciblant des personnes 
délinquantes à risque élevé de récidive. Sur le territoire lavallois, plusieurs escouades ont été mobilisées afin d’assurer la surveillance 
de six individus concernés et de vérifier la conformité d’autres personnes inscrites au Registre national des délinquants sexuels. Ces 
actions ont mené à trois arrestations pour non-respect des exigences légales. Cette participation s’inscrit dans les mesures continues 
du SPL visant la surveillance et la gestion des délinquantes et délinquants violents et sexuels.

Démantèlement d’une cellule liée au trafic de stupéfiants
Dans le contexte du projet Paradoxe, l’escouade du Crime organisé a mené une opération visant une cellule impliquée dans le trafic de 
stupéfiants à Laval. À la suite d’informations reçues du public, une enquête avait été amorcée en août 2025. Le 8 octobre 2025, deux 
perquisitions ont été effectuées et deux individus suspects ont été arrêtés. Ils font face à des accusations liées au trafic de stupéfiants. 
L’opération a permis la saisie de drogues, d’une arme à feu, de biens infractionnels et d’une somme d’argent.

FAITS SAILLANTS 
de certaines enquêtes 
d’importance en 2025

INDIVIDUS 
suspects arrêtés.

CHARGEURS

ARME DE POING

ARME À FEU 
DE CALIBRE .32

DES BIENS 
INFRACTIONNELS 
(cellulaires, balance et OBD2).

Plus de 15 000 $ 
en argent canadien.

2 2
1

1

ARRESTATIONS3

ARRESTATIONS2
SAISIE DE 
STUPÉFIANTS 
(crack et cocaïne).

UNE SOMME EN ARGENT 
comptant de 3805 $ en 
devise canadienne.
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Arrestation et vaste enquête en matière d’infractions sexuelles
En juillet 2024, l’escouade des Crimes sexuels a procédé à l’arrestation d’un suspect impliqué dans des infractions sexuelles envers 
deux mineures. L’ampleur du dossier a mené au déploiement de la structure de gestion des enquêtes sur les crimes en série (GECS) de 
la Sûreté du Québec ainsi qu’à une médiatisation effectuée par l’escouade des Affaires publiques afin d’identifier d’autres victimes. Plus 
d’une vingtaine de personnes ont ensuite porté plainte, ce qui a engendré la transmission d’un total d’environ 40 dossiers opérationnels 
au Directeur des poursuites criminelles et pénales (DPCP). En septembre 2025, l’accusé a plaidé coupable à 27 chefs d’accusation et a 
été condamné à une peine de détention de 66 mois. 

Tentative de meurtre résolue en quelques jours
En septembre 2025, un jeune homme de 19 ans a été poignardé à l’extérieur d’un cinéma de Laval. L’escouade des Crimes contre la 
personne s’est rapidement chargée de l’enquête, appuyée par l’Identité judiciaire et l’escouade Équinoxe. L’analyse de la scène et le 
travail coordonné des équipes ont permis d’identifier et d’arrêter, en quelques jours, un suspect de 16 ans. Des accusations de tentative 
de meurtre, de voies de fait graves et de possession d’arme dans un dessein dangereux ont été portées contre lui.

Vague d’introductions par effraction dans des commerces : arrestations 
et perquisitions
En décembre 2025, une opération d’envergure a permis de freiner une vague d’introductions par effraction visant des commerces à 
Laval et dans plusieurs municipalités du Grand Montréal. L’enquête, amorcée à la suite d’événements survenus depuis septembre 2025, 
a établi des pertes totalisant près de 500 000 $, en plus de dommages matériels d’une valeur d’environ 75 000 $. Des perquisitions 
simultanées ont mené à la saisie de marchandises volées, d’outils de cambriolage et de véhicules, ainsi qu’à des arrestations et au 
dépôt de plusieurs accusations. Un mandat demeure en vigueur.

Vols qualifiés liés à des transactions Marketplace
L’escouade des Crimes contre la personne a procédé à l’arrestation de cinq individus suspects en lien avec une série de vols qualifiés 
commis lors de transactions Marketplace dans les quartiers Vimont et Auteuil en décembre 2025. Ces personnes prenaient rendez-
vous avec des vendeurs ou vendeuses d’objets électroniques avant de s’emparer des articles, souvent en utilisant du poivre de 
Cayenne ou en menaçant leurs victimes avec un couteau. Des perquisitions ont permis de saisir des éléments de preuve pour les 
dossiers d’accusation et d’alimenter d’autres enquêtes liées à cette vague de vols.

ARRESTATIONS5
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En 2025, le SPL a dévoilé une toute nouvelle vidéo 
corporative mettant en lumière la force et la diversité 
des membres de son organisation. Présentant la 
majorité de nos escouades, cette vidéo reflète 
l’engagement, la mobilisation et la solidarité d’un 
Service ancré dans sa mission et proche de sa 
communauté. Cette réalisation est le fruit du travail 
conjoint des Communications corporatives et 
des Affaires publiques, qui ont tourné la vidéo en 
quelques jours. Grâce à la participation d’un grand 
nombre de policiers et policières provenant de 
diverses unités, cette vidéo offre un portrait éclair de 
notre Service et illustre les valeurs qui guident nos 
actions au quotidien. Cette production témoigne de 
l’engagement collectif qui caractérise le SPL et de la 
fierté qui anime ceux et celles qui le représentent.

 

Lancement de notre 
nouvelle vidéo 
corporative

280 
publications Facebook 
aux 45 000 personnes abonnées.

78 
publications Instagram et 
227 brèves aux 2 600 personnes abonnées.

102 
publications sur X 
aux 10 900 personnes abonnées.

103 
entrevues aux médias 
radiophoniques et télévisuels.

84 
communiqués de presse.

Utilisation bonifiée de la page YouTube, 
notamment dans le contexte de la campagne 
de recrutement et du lancement de notre 
nouvelle vidéo corporative.

Communications 
et transparence

En 2025, les communications entre le Service de police 
de Laval, la population, les médias, nos partenaires et 
les autres corps policiers ont continué d’occuper une 
place centrale dans la réalisation de notre mission. Le 
SPL est demeuré très présent dans les médias et sur 
les plateformes numériques afin d’expliquer la fonction 
policière, de promouvoir ses initiatives de prévention et 
de renforcer le sentiment de sécurité de la communauté. 
Cette transparence permet également de mieux faire 
connaître la réalité du travail policier, de transmettre 
les résultats d’enquêtes et de mettre en valeur le 
professionnalisme de nos équipes.

Regardez-la ici

https://www.youtube.com/watch?v=pNj15zs-V_I
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En 2025, la sécurité routière a été au centre des priorités du SPL, dont l’objectif en la matière était clair : réduire le nombre d’accidents 
sur nos routes. Pour une deuxième année consécutive, le volume total d’accidents est en baisse. On compte 211 dossiers de moins qu’en 
2024, ce qui représente une diminution de 5 %. Le nombre de morts survenues sur nos routes est légèrement à la hausse, soit quatre cas, 
comparativement à trois l’an dernier. Une hausse est également enregistrée en ce qui a trait aux accidents ayant causé des blessures, soit 
de 5 % par rapport à 2024. On note par ailleurs une baisse de 8 % des accidents matériels par rapport à l’année précédente.

Une attention soutenue a été accordée à la protection des piétons et piétonnes, notamment par la réalisation d’opérations ciblant 
précisément ces usagers et usagères plus vulnérables. Des interventions ont également été menées dans plusieurs secteurs résidentiels. 
L’équipe responsable de la sécurité routière, l’escouade Prévention et l’escouade Azimut ont uni leurs efforts pour multiplier les opérations, 
combinant mesures coercitives et actions de sensibilisation. Des initiatives soutenues ont aussi été déployées autour des écoles afin 
d’assurer des déplacements sécuritaires pour les élèves. En parallèle, plus de 110 messages de sensibilisation ont été diffusés sur les 
réseaux sociaux par le SPL pour rappeler les comportements à adopter et renforcer la prévention auprès de la population.

SÉCURITÉ ROUTIÈRE 
Réduction du nombre d’accidents en 2025
 

Projet de sécurité routière dans les chantiers : 
une initiative récompensée

En 2025, le SPL a mis de l’avant une initiative novatrice visant à renforcer la sécurité autour 
des chantiers routiers lavallois. Portant le nom de SécuriVert, elle a été développée pour 
protéger les travailleurs et travailleuses ainsi que pour sensibiliser les usagers et usagères 
de la route. Elle mise sur une approche simple et visuelle : rappeler aux automobilistes 
l’importance de réduire leur vitesse et d’adapter leur conduite en zone de travaux.

Inspiré des radars vivants utilisés près des écoles, le dispositif utilisé est adapté aux 
chantiers et comprend un panneau mobile mesurant la vitesse des véhicules à l’approche 
d’une zone de travaux. Un affichage vert, jaune ou rouge indique immédiatement aux 
automobilistes leur niveau de conformité. À la sortie du chantier, des panneaux de 
sensibilisation illustrent les risques associés à une vitesse excessive. Ces mesures sont 
appuyées par une présence policière et la distribution de matériel informatif afin de 
renforcer le message auprès du public.

Cette réalisation est le fruit d’une collaboration entre le SPL et la direction des Travaux 
publics de la Ville de Laval, et elle a été rendue possible grâce au soutien financier de la 
Société de l’assurance automobile du Québec (SAAQ).

Le 23 octobre 2025, cette initiative s’est démarquée à l’échelle provinciale en remportant 
le prix Santé et sécurité lors du gala de TPQuébec Les étoiles en travaux publics, une 
reconnaissance qui souligne la pertinence et l’incidence de cette démarche en matière 
de sécurité routière. 
 

L’agent Simon Morissette (mat. 862) 
en compagnie de la planificatrice 
aux Travaux publics de la Ville de 

Laval, Mme Diane Godin.
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BAISSE DE 5 %
DU VOLUME TOTAL D’ACCIDENTS, 
comparativement à 2024.

HAUSSE DE 5 %
DES ACCIDENTS AYANT CAUSÉ DES BLESSURES, 
comparativement à 2024.

RÉDUCTION  8 % 
DES ACCIDENTS MATÉRIELS, 
comparativement à 2024.

87 195 CONSTATS D’INFRACTION remis par les 
forces policières (toutes escouades confondues).

3 075 CONSTATS D’INFRACTION PAR 
RADARS PHOTO sur notre territoire.

25 OPÉRATIONS VISANT L’ALCOOL 
ET LA DROGUE AU VOLANT.

16 OPÉRATIONS VISANT LES BONS 
COMPORTEMENTS PIÉTONNIERS.

5 OPÉRATIONS NATIONALES CONCERTÉES.
36 OPÉRATIONS SUR LES PLANS D’EAU.
5 OPÉRATIONS VISANT LES VÉHICULES 
HORS ROUTE.

ACTIVITÉS DE PRÉVENTION LIÉES 
À LA SÉCURITÉ ROUTIÈRE

ACTIONS EN COMMUNICATION

Plus de 110 publications sur les médias sociaux par le 
SPL en matière de sécurité routière sur divers sujets 
(ex. excès de vitesse, sécurité à l’approche des chantiers, 
pneus usés, sécurité sur les plans d’eau, conseils lors 
de tempêtes, prévention en lien avec les appareils de 
transport personnel motorisés (ATPM), etc.).

Poursuite des campagnes Débarque-moi en toute 
sécurité et Toux doux.

Participation à des activités de sensibilisation aux 
ATPM visant à conscientiser la population à une utilisation 
sécuritaire de ces appareils, en respectant le Code de la 
sécurité routière.

Participation à la Table de sécurité routière 
avec la Ville de Laval.

Collaboration aux cinq opérations nationales 
concertées.

2021 20232022 2024 2025

3 731
4 670 4 3684 049 4 157

NOMBRE TOTAL D’ACCIDENTS 

SÉCURITÉ ROUTIÈRE EN CHIFFRES

51 activités de prévention.
1 activité de radars vivants. 
293 visites préventives dans les zones scolaires.
53 vérifications de sièges d’enfant.
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Le 10 septembre dernier, le SPL a participé à l’événement Pionnières en uniforme : 50 
ans de force et d’inspiration, à l’École nationale de police du Québec, afin de célébrer le 
50e anniversaire de l’arrivée des femmes au sein des services policiers du Québec. Cet 
événement a permis de souligner le courage et la détermination des pionnières qui, il y a 
un demi-siècle, ont ouvert la voie aux générations actuelles et futures de policières. Grâce à 
leur apport, plus de 4 600 femmes occupent aujourd’hui des postes à tous les échelons des 
organisations policières de la province.

Le SPL était représenté par notre ex-directeur Pierre Brochet, qui a pris la parole à titre de 
président de l’Association des directeurs de police du Québec. La directrice adjointe, Karine 
Ménard, a assuré avec brio le rôle de maîtresse de cérémonie. Soulignons également la 
présence de sept femmes de notre Service lors de l’événement.

Le SPL souligne le 50e anniversaire 
DES FEMMES DANS LA POLICE
 

M. Benoit Collette, directeur général de la Ville de 
Laval, M. Sylvain Tardif, président de la Fraternité 
des policiers de Laval, M. Stéphane Boyer, maire 

de Laval et M. Pierre Brochet, ex-directeur du 
Service de police de Laval.

Signature d’une nouvelle 
convention collective : 
un cadre renouvelé pour soutenir la mission du SPL

Au cours de l’année 2025, la Ville de Laval et la Fraternité des policiers de Laval ont conclu 
une nouvelle convention collective pour le personnel du Service de police de Laval, couvrant 
la période du 1er janvier 2024 au 31 décembre 2028.

La nouvelle convention prévoit des augmentations salariales totales de 22,2 %, incluant 
une prime de sécurité urbaine, ainsi que des mesures visant à accroître l’efficience 
opérationnelle. Parmi les avancées, on trouve notamment le transfert de certaines tâches 
administratives à du personnel civil, libérant ainsi jusqu’à 20 000 heures supplémentaires 
pour des enquêtes policières, l’intégration de cadets et cadettes pour la gestion de la 
circulation et le renforcement des équipes consacrées à la lutte contre la violence urbaine 
et à la sécurité routière. Ces dispositions contribueront à renforcer la présence policière sur 
le terrain, à optimiser les services offerts à la population et à soutenir les missions du SPL 
dans un contexte de croissance démographique et de défis sécuritaires complexes.
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ÉTAT MENTAL PERTURBÉ : 
une réalité toujours en hausse

Le nombre d’interventions pour des personnes dont l’état mental est perturbé est en hausse constante depuis au moins 2022. En 2025, 
un autre record a été atteint en ce qui a trait à la quantité de dossiers; on en comptait 3 293. Il s’agit d’une nouvelle hausse de 4 % 
comparativement à 2024 et de 45 % par rapport à 2021. Ce phénomène à lui seul représente 20 % de toutes les activités policières de 
l’année 2025.

Pour appuyer le travail policier, l’organisation compte sur une équipe chevronnée en intervention psychosociale de la division Urgence 
sociale. Depuis maintenant trois ans, ses intervenants et intervenantes effectuent des patrouilles en équipe de deux avec un accès aux 
ondes radio de la police et aux cartes d’appel du 911. Les membres de cette équipe peuvent alors rapidement être mis à profit dans des 
cas de violence intrafamiliale et conjugale, de maltraitance, d’itinérance ou autres.

PATROUILLE DES DUOS 
PSYCHOSOCIAUX

STATISTIQUES DE LA 
DIVISION URGENCE SOCIALE

STATISTIQUES EN LIEN 
AVEC L’ITINÉRANCE

137
interventions auprès de personnes 
en situation d’itinérance dans 43 
campements répertoriés au 
cours de l’année.

389 
interventions auprès 233 
personnes en situation 
d’itinérance.

93 
patrouilles dans les 
bibliothèques et stations de 
métro pour prendre contact avec 
des personnes vulnérables.

EN CHIFFRES 

1 984 
interventions.

57 % 
des appels traités 
étaient en lien avec un état 
mental perturbé.

11 % 
des appels étaient en lien 
avec la violence conjugale.

4 814 
appels reçus.

3 512 
interventions au total.

3 141 
citoyennes et citoyens assistés 
en plus de leurs proches.

70 % 
des appels totaux étaient liés à 
l’état mental.

59 % 
des appels étaient en assistance 
aux policiers et policières.
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FAITS SAILLANTS de la criminalité

EN HAUSSE :
• Infractions aux autres lois fédérales (+ 58 %)*
• Vols qualifiés (total) (+ 13 %)
• Activités policières * (+ 4 %)

EN BAISSE : 
• Crimes contre la personne (- 6 %)
• Crimes contre la propriété (- 8 %)
• Autres infractions au Code criminel (- 5 %)
• Vols de véhicules (tous types confondus) (- 35 %)
• Infractions criminelles liées aux drogues et autres substances (- 6 %)

18 000
19 000

17 000
16 000
15 000
14 000

2021 2022 2023 2024 2025

17 054

 18 715  18 961

 16 86816 795

ÉVOLUTION ANNUELLE 
DU NOMBRE 
TOTAL D’AFFAIRES 
DÉCLARÉES

Affaires criminelles, Service de 
police de Laval, 2021-2025. Chiffres 
fournis à titre indicatif seulement.

En 2025, le nombre total d’affaires déclarées au SPL a été légèrement inférieur à celui de 2024, ce 
qui représente une diminution d’environ 11 %.

CRIMES CONTRE LA PERSONNE
Le nombre total déclaré de victimes de crimes contre la personne a 
connu une baisse de 6 % par rapport à l’année précédente. Le nombre 
de signalements est demeuré élevé pour les victimes d’infractions 
sexuelles, de voies de fait, de proférations de menaces et de 
harcèlements criminels.

CRIMES CONTRE LA PROPRIÉTÉ
Pour une deuxième année consécutive, le nombre de crimes contre 
la propriété a diminué, soit une réduction de 8 % comparativement à 
2024 et de 18 % depuis 2023. 

VIOLENCES PAR ARMES À FEU
Le nombre total d’événements déclarés et impliquant une arme à feu 
confirmée véritable dans un événement de nature criminelle en 2025 
(40) est inférieur à celui de 2024 (47). Le nombre de décharges d’une arme 
à feu est aussi en baisse (16 décharges d’arme à feu, comparativement à 
25 en 2024). En 2025, 26 armes à feu ont été saisies (contre 43 en 2024) 
et le SPL a procédé à 21 arrestations (contre 28 en 2024). 

MEURTRES ET INFRACTIONS CONNEXES
Le nombre total de victimes de meurtres, d’homicides, de négligences, 
de tentatives de meurtre et d’infractions connexes est à la hausse par 
rapport à 2024 (2 meurtres en 2025, comparativement à 5 en 2024, 
14 tentatives de meurtre en 2025, comparativement à 3 en 2024, et 
aucune infraction entraînant la mort en 2025, comparativement à 3 en 
2024). Pour 2025, le nombre de victimes de meurtres est le plus bas 
en quatre ans. Il s’agit aussi de la première fois qu’aucune infraction 
connexe n’est enregistrée.

VIOLENCES CONJUGALES
Le nombre déclaré de victimes de crimes contre la personne commis 
en contexte de violence conjugale connaît une diminution de 7 % de 
2024 à 2025.

INTRODUCTIONS PAR EFFRACTION
En 2025, le nombre total d’introductions par effraction a diminué de 11 % 
et le nombre de cas déclarés est le plus bas depuis 2021. Alors que les 
introductions par effraction dans les commerces étaient en croissance 
depuis quelques années, une baisse de 21 % est notée en 2025. La 
tendance descendante du nombre d’introductions par effraction visant 
les résidences se maintient, avec une diminution de 4 % en 2025.

ÉTAT MENTAL PERTURBÉ
Le nombre d’interventions pour des personnes dont l’état mental est 
perturbé est en hausse constante depuis au moins 2022. En 2025, un 
autre record a été atteint en ce qui a trait à la quantité de dossiers; 
on en comptait 3 293. Il s’agit d’une nouvelle hausse de 4 % (+ 140 
dossiers) comparativement à 2024 et de 45 % par rapport à 2021 (+ 
1017 dossiers). Ce phénomène à lui seul représente 20 % de toutes les 
activités policières de l’année 2025.

ACCIDENTS
Pour une deuxième année consécutive, le volume total d’accidents 
est en baisse, soit de 5 % (- 211 dossiers) en 2025 par rapport à 2024. On 
compte en 2025 quatre accidents mortels, soit un de plus qu’en 2024. Ces 
quatre accidents ont entraîné quatre décès, alors qu’en 2024, les trois 
accidents mortels survenus avaient causé cinq décès. On note également 
une baisse de 8 % des accidents matériels. Toutefois, une hausse est 
enregistrée en ce qui a trait aux accidents ayant causé des blessures, soit 
de 5 % comparativement à 2024.

*La variation de 58 % observée s’explique en grande partie par le faible volume d’infractions dans cette catégorie, où peu de dossiers supplémentaires peuvent entraîner une hausse marquée. 
L’augmentation est notamment liée à des dossiers impliquant de jeunes contrevenants et à une possible évolution des pratiques de saisie ou de sensibilisation des policiers à la délinquance juvénile.

*Les activités policières correspondent à toutes les interventions et 
actions menées par la police au quotidien qui ne sont pas de nature 
criminelle.
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DÉLAI DE RÉPONSE AUX APPELS
Délai moyen de réponse aux appels au 911 : 4 secondes
Délai moyen de réponse entre la réception de l’appel et 
l’arrivée des services policiers en priorité 1 : 9 minutes 
32 secondes
Nombre total d’appels traités : 281 838 appels

TAUX DE SOLUTION
Crimes contre la personne
En 2025, le taux de solution s’est établi à 75 % pour les 
crimes contre la personne. Ce taux était de 74 % en 2024.
Crimes contre la propriété
En 2025, le taux de solution s’est établi à 23 % pour les 
crimes contre la propriété. Ce taux était de 20 % en 2024.

BUDGET 2025  
RÉPARTITION DES INVESTISSEMENTS DANS NOS OPÉRATIONS

45,00 %  
Gendarmerie 
68 899 184 $ 

0,10 %  
Mesures d’urgence 
180 408 $

4,60 %  
911
7 085 408 $ 

1,60 %  
Urgence sociale 
2 474 734 $

14,80 %  
Soutien aux activités 

policières 
22 688 729 $

 
1,40 %  

BIEL
2 168 025 $

5,50 %  
Gestion du risque et 

priorisation des besoins 
des citoyens 
8 538 896 $ 

29,40 %  
Enquêtes criminelles 

45 066 586 $ 

156 052 984 $
TOTAL :

NOS EFFECTIFS
EN 2025

Cadres de direction : 	 4
Inspecteurs et inspectrices et inspecteurs-chefs et inspectrices-chefs : 	 19
Cadres civils : 	 31
Membres du personnel civil :	 182
Lieutenants et lieutenantes : 	 22
Lieutenants-détectives et lieutenantes-détectives : 	 17 
Sergents et sergentes :	 55
Sergents-détectives et sergentes-détectives :	  147
Agents et agentes de police : 	 438
Brigadiers et brigadières :	 86
		

TOTAL : 1001
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Crimes contre la personne

Crimes contre la propriété

Vols qualifiés

Autres infractions au code criminel

Meurtres, tentatives de meurtre 	 18	 27	 24	 11	 16	 19
et infractions connexes
Meurtres 	 2	 10	 7	 5	 2	 5
Meurtres par arme à feu 	 2	 5	 2	 2	 1	 2	  –
Meurtres en lien avec la violence conjugale	  0	 1	 0	 0	 0	 -	 –
Infractions de nature sexuelle 	 445	 435	 504	 550	 496	 486
Voies de fait	 2 746	 2 733	 2 960	 3 333	 3 123	 2 979
Infractions entraînant une perte de liberté 	 62	 36	 52	 50	 50	 50
Actes de menaces ou de violence	 1 730	 1 660	 1 694	 1 918	 1 866	 1 773
Infractions contre la personne et la réputation 	 10	 22	 11	 26	 9	 16

Incendies	 106	 92	 139	 105	 113	 111
Introductions par effraction	 685	 682	 721	 692	 614	 679
Fraudes	 1 465	 1 447	 1 751	 1 709	 1 634	 1 601
Méfaits	 797	 862	 1 068	 950	 761	 888
Vols de moins de 5 000 $	 1 534	 1 785	 2 408	 2 481	 2 535	 2 149
Vols de plus de 5 000 $	 66	 95	 102	 91	 143	 99
Vols de véhicules (tous types confondus)	 1 045	 1 540	 1 356	 904	 587	 1 086

Vols qualifiés sur une personne	 105	 118	 114	 113	 133	 117
Vols qualifiés dans un commerce	 41	 76	 58	 68	 70	 63

Production de pornographie juvénile	 50	 14	 9	 28	 27	 26
Distribution de pornographie juvénile	 78	 19	 21	 19	 24	 32
Possession de pornographie juvénile	 16	 80	 63	 216	 157	 106

2021     2022     2023     2024     2025     Moy.5 ans     Variation

2021     2022     2023     2024     2025     Moy.5 ans     Variation

2021     2022     2023     2024     2025     Moy.5 ans     Variation

2021     2022     2023     2024     2025     Moy.5 ans     Variation

Les données présentées dans ce rapport pour 2025, ainsi que celles des rapports des années précédentes, ou celles 
d’autres documents de nature statistique, peuvent varier. Des modifications dans la codification peuvent évoluer, par 
exemple à la suite d’une mise à jour de nouveaux codes d’événements ou après enquête.
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Accidents routiers et infractions relatives

Infractions aux lois fédérales

Autres événements ciblés

Événements de nature non criminelle – santé mentale

Accidents mortels	 6	 15	 9	 3	 4	 7
Accidents ayant causé des blessures	 847	 897	 986	 916	 965	 922
Accidents ayant causé des blessures graves	 21	 17	 26	 25	 24	 23
Accidents ayant causé des blessures légères	 780	 830	 897	 843	 883	 847
Accidents matériels	 3 731	 4 049	 4 670	 4 368	 4 157	 4 195
Conduite avec les capacités affaiblies 	 249	 289	 338	 261	 184	 264
Accidents mortels impliquant 	 NA	 NA	 NA	 2	 3	 -
des piétons ou piétonnes*
Accidents ayant causé des blessures légères 	 NA	 NA	 NA	 112	 137	 -
impliquant des piétons ou piétonnes*
Accidents ayant causé des blessures graves 	 NA	 NA	 NA	 4	 10	 -
impliquant des piétons ou piétonnes*
Accidents mortels impliquant des cyclistes**	 NA	 NA	 NA	 0	 0	 -	      	     -
Accidents ayant causé des blessures légères 	 NA	 NA	 NA	 35	 56	 -
impliquant des cyclistes**
Accidents ayant causé des blessures graves 	 NA	 NA	 NA	 4	 2	 -
impliquant des cyclistes**

Possession	 401	 399	 577	 669	 520	 513	  
Trafic	 49	 50	 48	 52	 54	 51	
Possession aux fins de trafic	 107	 85	 97	 134	 177	 120	
Importation et exportation	 0	 0	 0	 0	 0	 0	                 -
Production	 0	 0	 0	 0	 0	 0	                 -
Fraudes médicales	 5	 3	 5	 6	 3	 4	  
Cannabis	 83	 99	 120	 196	 241	 148	  

Disparitions	 481	 597	 687	 738	 789	 658
Violence conjugale	 1 273	 1 229	 1 327	 1 365	 1 269	 1 293
Personnes interpellées	 1 624	 1 897	 1 823	 1 699	 810*	 1 727

État mental perturbé	 2 276	 2 509	 2 822	 3 153	 3 293	 2810
Suicides	 16	 29	 31	 22	 24	 24
Tentatives de suicide	 268	 298	 334	 303	 319	 304

		  2021     2022     2023     2024     2025     Moy.5 ans     Variation

* Incluant trottinettes et planches à roulettes (tous types confondus) - Il convient de souligner que deux des trois accidents mortels impliquant un piéton 
relevaient d’événements survenus en contexte de travail (CNESST) et ne se sont pas produits sur le réseau routier.
** Incluant bicyclettes électriques

* En 2026, une révision des dossiers relatifs aux personnes interpellées a été réalisée pour l’année 2025. Notons que la révision n’a pas été effectuée pour les années 2021 à 2024.

		  2021     2022     2023     2024     2025     Moy.5 ans     Variation

		  2021     2022     2023     2024     2025     Moy.5 ans     Variation

		  2021     2022     2023     2024     2025     Moy.5 ans     Variation
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En 2025, 30 nouveaux policiers et policières ont intégré nos rangs. Afin de 
souligner leur arrivée au sein du troisième plus important Service policier 
municipal au Québec, une cérémonie de reconnaissance a eu lieu en octobre 
2025. Cet événement a permis d’officialiser l’entrée en poste des recrues et de 
leur offrir le jeton à l’image de l’organisation dans un boîtier personnalisé, en 
plus de souligner les promotions obtenues par des membres du personnel 
policier et civil au cours de la dernière année.

30 NOUVEAUX POLICIERS ET POLICIÈRES EN 2025, dont  10 % provenant de la diversité.

Cérémonies 
d’assermentation et 
de reconnaissance
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5 093 APPELS 
EN 48 HEURES

En novembre 2025, trois membres de l’escouade Développement des ressources humaines ont franchi une étape importante en obtenant 
le titre de maître‑instructeur à l’École nationale de police du Québec. Deux d’entre eux ont reçu la certification de maître‑instructeur 
en intervention physique, une première pour des policiers du SPL, tandis qu’un autre a obtenu le titre de maître‑instructeur pour la 
formation liée à l’arme à impulsions électriques. Ces ressources s’ajoutent aux postes déjà pourvus au sein du Service en matière de 
formation spécialisée, notamment en tir au pistolet, en carabine et en interventions tactiques.

L’obtention de ces titres confirme l’expertise technique et pédagogique de notre personnel, tout en renforçant l’autonomie du SPL 
pour la formation et la requalification des personnes qui y ont recours. Elle permet également de préparer la relève en développant 
de futurs instructeurs ou instructrices à l’interne. Cette progression soutient la qualité des formations offertes à nos patrouilleurs et 
patrouilleuses, et contribue directement à l’amélioration continue de nos pratiques opérationnelles.

Le 29 janvier 2025, une activité de reconnaissance 
a eu lieu pour souligner le travail colossal effectué 
par le personnel du Centre de communication 
d’urgence (CCU-911) durant la tempête Debby, 
le 9 et 10 août 2024. Durant le passage de cette 
tempête, le CCU-911 a reçu un nombre record 
d’appels d’urgence. En 48 heures, 5 093 appels 
ont été traités par l’équipe pour répondre aux 
besoins de la population. À l’occasion de cette 
activité, une plaque de reconnaissance a été 
remise aux 25 membres du personnel du CCU-
911 ayant travaillé pendant la tempête, afin de 
reconnaître leur travail acharné durant cet 
événement météorologique historique.

De nouveaux 
maîtres‑instructeurs

Un apport 
exceptionnel 
du CCU-911
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Transport 
d’organes

Relais de la
 flamme

Un match de 
hockey pour une 

bonne cause

Tour cycliste 
des policiers et 

policières de Laval

Le Relais de la flamme, organisé par la Course au flambeau des agents de la paix 
(CAF), s’est tenu aux quatre coins de la province du 13 au 17 mai, au profit des athlètes 
d’Olympiques spéciaux Québec. Pour l’occasion, des membres du SPL ainsi que des 
partenaires du Service des ressources humaines et du Service des finances de la Ville de 
Laval ont contribué à cette belle cause en amassant des fonds, en plus de se rassembler le 
16 mai 2025 pour parcourir 5 km à la course au Centre de la nature. Ce sont près de 1 800 $ 
qui ont été amassés.

En 2025, 14 transports ont été effectués pour un total de 2 570 kilomètres parcourus, de 
jour, de soir ou de nuit. Il s’agit de plus de 60 heures de bénévolat, pour un total de 17 
organes transportés.

Afin d’amasser des fonds au profit d’Olympiques spéciaux Québec, l’escouade Prévention 
a organisé un match de hockey amical entre des policiers de Laval et des pompiers du 
Service de sécurité incendie, le 14 juin 2025, au complexe sportif Guimond. Au total, 350 
billets ont été vendus, ce qui a permis de recueillir la somme de 11 885 $.

Une fois de plus, un véritable exploit sportif a été réalisé par 12 policiers et policières du 
SPL, soit un périple à vélo de 1 100 kilomètres en six jours. Lors du Téléthon Enfant Soleil, 
c’est un montant de 52 000 $ qui a pu être remis à l’organisme, soit environ 7000 $ de plus 
qu’en 2024.

IMPLICATIONS SOCIALES
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Défi Chaîne 
de vie

Lancer du 
toutou

Arbre du 
partage

Paniers de 
Noël

Calendrier des 
maîtres-chiens

Une fois de plus, l’escouade Prévention a participé au Lancer du toutou à la Place Bell. Un 
total de 11 885 peluches a envahi la patinoire après le premier but du Rocket de Laval par le 
défenseur David Reinbacher. Les toutous ont ensuite été nettoyés et remis à 30 organismes 
communautaires de Laval. Des peluches ont aussi été remises par des policiers, des 
policières et des joueurs du Rocket aux enfants à l’Hôpital de la Cité-de-la-Santé.

Le 19 octobre 2025, la sergente Cathie-Anne Frigon (mat. 884) a relevé le Défi Chaîne de vie au 
mont Habitant. Il s’agissait de sa troisième participation à cet événement qui rassemble des 
personnes touchées de près ou de loin par le don d’organes et de tissus. Ce défi est un grand 
rassemblement qui a eu lieu simultanément au pied de plusieurs montagnes et qui vise à 
sensibiliser la population au don d’organes et de tissus.

Grâce à l’implication bénévole de près de 60 membres 
du personnel policier et civil du SPL, environ 580 
enfants ont pu recevoir des cadeaux à l’approche des 
Fêtes, le 13 décembre 2025. En plus de leur cadeau, 
offert généreusement par des donateurs et donatrices 
anonymes, ces enfants ont reçu un calendrier des 
maîtres-chiens, des objets promotionnels du Rocket 
de Laval, un livre offert par Guy Saint-Jean Éditeur, 
un dessin à colorier et une bonbonnière offerte par 
Montréal Atelier. La mise en œuvre de cette activité est 
portée par l’escouade des Affaires publiques.

Un total de 17 boîtes de denrées alimentaires et de 4 boîtes de vêtements ont été remises 
à Moisson Laval et à Refuge de Laval juste avant la période des Fêtes grâce à la générosité 
du personnel du SPL. De plus, 730 $ en dons ont permis d’acheter un grand nombre de 
denrées non périssables pour les Lavalloises et Lavallois dans le besoin.

En 2024, les membres de l’escouade Cynophile ont procédé au lancement de la 17e édition 
du calendrier des maîtres-chiens. Cette publication permet d’amasser des fonds au profit 
de la Fondation Martin-Matte, qui vient en aide aux personnes vivant avec un traumatisme 
crânien. Le SPL a pu remettre 31 617 $ à l’organisme. Depuis la création de ce calendrier, ce 
sont plus de 640 000 $ qui ont été offerts.
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L’année 2026 s’amorce avec une vision claire et tournée vers l’avenir : celle de poursuivre l’évolution du Service de police de Laval 
comme organisation moderne, humaine et profondément enracinée dans sa communauté. Dans une ville en constante transformation, 
où les réalités sociales et criminelles se complexifient, une nouvelle étape s’ouvre pour le Service. Nous l’abordons avec rigueur et 
ouverture, en nous appuyant sur ce que nous avons bâti collectivement au fil des dernières années. Cette direction repose avant tout 
sur une grande fierté envers notre organisation et, surtout, envers les femmes et les hommes qui la composent. Derrière chaque 
intervention, chaque enquête et chaque action de prévention, il y a des équipes engagées, compétentes et profondément attachées à 
leur mission. Leur expertise, leur professionnalisme et leur capacité d’adaptation continueront de guider nos actions.

L’avenir du SPL se construit résolument dans le collectif. La sécurité publique est une responsabilité partagée, qui ne peut se concevoir 
sans une collaboration étroite avec les citoyennes et les citoyens, ainsi qu’avec nos partenaires communautaires, municipaux, 
institutionnels et policiers. Ces liens de proximité, fondés sur l’écoute, le respect mutuel et la confiance, nous permettent de mieux 
comprendre les réalités du terrain et d’agir de façon cohérente et concertée. La diversification et la force de nos partenariats sont 
essentielles pour développer des solutions durables et renforcer l’efficacité de nos interventions.

Les prochaines années seront guidées par la mise en œuvre de notre Plan stratégique 2023‑2028. Celui‑ci continuera d’orienter nos 
actions afin de consolider notre approche de police de proximité et de faire évoluer nos pratiques en fonction des besoins réels de 
la population. Le Service de police de Laval poursuit le développement d’un modèle de police moderne, basé sur le renseignement, 
la lecture fine de l’environnement et l’intelligence collective. Cette approche nous permet d’être plus agiles, plus proactifs et mieux 
outillés pour répondre aux phénomènes criminels émergents, qu’il s’agisse de crimes contre la personne, contre la propriété ou 
d’enjeux plus subtils, mais tout aussi préoccupants.

Maintenir une proximité réelle avec la population demeurera une priorité. Être présents, accessibles et à l’écoute des préoccupations 
citoyennes est au cœur de notre légitimité et de la relation de confiance que nous souhaitons préserver et renforcer, au quotidien. 
Enfin, nous continuerons d’investir dans notre plus grande richesse : notre personnel. Valoriser la fonction policière, reconnaître 
l’engagement des équipes et soutenir leur développement sont au centre de notre vision. Un leadership humain et collaboratif, appuyé 
sur la rigueur, l’intégrité et la reconnaissance, demeure essentiel pour assurer un milieu de travail mobilisant et une organisation 
capable de relever les défis à venir.

L’année 2026 est portée par une volonté claire d’aller plus loin, ensemble. En demeurant à l’écoute des réalités actuelles, tout en 
poursuivant ce qui a fait ses preuves, le Service de police de Laval continuera de se positionner comme un partenaire de confiance, 
au service de sa communauté.

Karine Ménard
Directrice

VERS L’AVENIR
REGARDS SUR 2026
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