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SERVICE / DIVISION Service de l'approvisionnement / Achats 
No SD

SD-2023-2194

OBJET
Recommander au conseil d'adjuger le contrat DOS-1496 pour le contrat à exécution sur demande 
pour les services professionnels en cybersécurité

No dossier(s) interne(s) : DOS-1496

No LV : NE S'APPLIQUE PAS

DISTRICT(S) : 00-Tous les districts

Actions : ADJUDICATION 
 

 Demande d'achat : Oui 
  CT requis : Oui 

Contrat
  No contrat : DOS-1496 

 Montant : 15 176 700,00 $ 
 Mode de sollicitation : OS-SP Services professionnels 

 Type de contrat : Service(s) autre que professionnel 
 Durée du contrat : 4 ans 

 Récurrence : Oui 
 Reconduction : 0 

 Nombre d'addendas : 8 
 Résultat : Conseillers en gestion et informatique CGI inc.   15 176 700,00 $ (incluant TPS et TVQ) 

Unité(s) administrative(s) concernée(s) 
Service de l'innovation et des technologies
   

DÉCISION(S) ANTÉRIEURE(S) 
Date No résolution Objet
2020-09-01 CM-20200901-737 ADJUDICATION - CONTRAT SP-29983

Résumé
Sur recommandation du comité exécutif,

IL EST PROPOSÉ PAR :    Aline Dib
APPUYÉ PAR :                   Jocelyne Frédéric-Gauthier

et résolu à l'unanimité: 

d'adjuger le contrat SP-29983, au soumissionnaire et au montant ci-dessous mentionnés, pour le contrat à exécution sur 
demande concernant les services professionnels de technologies de l'information en cybersécurité, pour une période de 2 
ans, le tout selon les termes et conditions de sa soumission et des documents d'appel d'offres:

In Fidem inc.
2 644 425 $.

                                         ADOPTÉ
(SD-2020-3234)
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CONTEXTE / JUSTIFICATIONS

Le présent contrat a pour objet d'obtenir des services professionnels en cybersécurité.

Le Service d'approvisionnement, conjointement avec le Service de l'innovation et des technologies, désirent combler des 
besoins ponctuels et temporaires en ressources spécialisées de cybersécurité. Des services d'intervention et 
d'accompagnement rapides en cas de cyberattaque sont prévus comparativement au contrat prédécèdent. De plus, 
différents professionnels liés à la cybersécurité sont ajoutés.

Les prix soumis au bordereau de prix ne servent qu'à identifier le plus bas soumissionnaire conforme, car l'adjudication se
fait sur la base d'une enveloppe budgétaire.

Mode d'adjudication: formule définie par la Loi (Loi sur les cités et villes): qualité prix dans deux enveloppes séparées, 
avec un taux de 70 % qualité minimale

Stratégie d'approvisionnement
=======================
Le Service de l'approvisionnement, en collaboration avec le Service de l'innovation et des technologies, ont procédé à un 
appel d'offres public avec pondération afin d'obtenir un service de qualité tout en respectant les exigences de la Ville. De 
plus, la durée du contrat est de 4 ans au lieu de 2 pour le contrat précédent afin de bénéficier d'un contrat de longue 
durée.

L'adjudication se fait sur la base d'une enveloppe budgétaire de 15 176 700 $ (incluant TPS et TVQ).

Analyse des soumissions
===================
Après 44 jours de publication, 33 fournisseurs ont acheté les documents d'appel d'offres, 3 ont déposé une offre, 22 ont 
retourné le formulaire de non-participation et 8 ne l'ont pas fait malgré nos demandes.

Après vérification et analyse, les soumissionnaires suivants ont déposé une offre conforme (incluant TPS et TVQ):

Conseillers en gestion et informatique CGI inc.: 14 872 877,78 $  1er rang (recommandé)
Atos services digitaux Québec inc.:                  16 717 326,89 $  2e rang

L'écart entre l'estimation 22 459 733,89 (incluant TPS et TVQ) et le prix soumis par le plus bas soumissionnaire conforme 
(incluant TPS et TVQ) 7 586 856,11 $  34 % (favorable)
L'écart s'explique par le fait que l'estimation a été basée sur la moyenne des taux obtenus lors d'une étude de marché 
plus indexation alors que le prix soumis est plus compétitif.

Le Comité de sélection recommande que le contrat soit adjugé à la firme qui s'est classée au premier rang.

La firme suivante, a déposé une offre conforme, mais a obtenu un pointage intérimaire inférieur pour la note de passage à
70 %: Levio conseil inc.

Abstentions
==============
Bulletproof solutions ULC, Fujitsu conseil (Canada) inc., Groupe CMI inc., Onepoint Développement inc., La société 
conseil Lambda inc. et Sia Partenaires inc. / Ne disposent pas des ressources 
CDW Canada Corp., Cofomo inc., Les solutions Victrix inc., IBM Canada Limitée, Société conseil groupe LGS, 9227-7383
Québec inc., Novipro inc., KPMG S.R.L./S.E.N.C.R.L., MNP S.E.N.C.R.L., S.R.L, Hitachi Systems Security inc. et 
Consultation Koasec inc.  / Ne répondent pas aux exigences de l'appel d'offres
ITI placement de ressources inc., Raymond Chabot Grant Thornton et Cie S.E.N.C.R.L. / Ne peuvent pas effectuer le 
projet dans les délais requis
Microsoft Corporation / A commandé les documents à titre informatif
WSP Canada inc. / Ne rend pas les services demandés
Arobas personnel inc. / Leur engagement dans d'autres projets ne leur permet pas de réaliser celui de la Ville dans le 
délai requis

IMPACTS MAJEURS

NE S'APPLIQUE PAS

ASPECTS FINANCIERS

Nature de la dépense et montant disponibles au budget 2023.
Entente contractuelle aux quantités variables, des virements seront effectués au besoin par le SIT sur la durée de 
l'entente (2023-2027).

CULTURE 

NE S'APPLIQUE PAS

CALENDRIER / ÉTAPES SUBSÉQUENTES

NE S'APPLIQUE PAS
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CADRE NORMATIF

L'adjudication du contrat respecte le règlement sur la gestion contractuelle ainsi que les règles qui en découlent.

REMARQUE(S)

E/C  15 030 191,19 $ (incluant TPS et TVQ)
B/C      146 508,81 $ (incluant TPS et TVQ)

EN CONSÉQUENCE, IL Y AURAIT LIEU
 

de recommander au conseil d'adjuger le contrat DOS-1496, au soumissionnaire et au montant ci-dessous mentionnés, 
pour l'exécution sur demande pour services professionnels en cybersécurité, pour une période de 4 ans, le tout selon 
les termes et conditions de sa soumission et des documents d'appel d'offres:

Conseillers en gestion et informatique CGI inc.   15 176 700,00 $ (incluant TPS et TVQ)

(CT:1748629)

 

CERTIFICATION

Numérotation des finances : 1748629 Coût estimé affectant l'année en cours : 26 239,44 $ CM requis :Oui

Annotation(s)

Répartition de la dépense annuelle nette: 
2023:  26 239.44$
2024:  44 981.89$ 
2025:  31 522.79$
2026:  21 909.15$
2027:   9 128.80$

          total: 133 782.07$

une partie de ce contrat, soit un montant de 13 724 567.90$ taxes nettes, fera l'objet de 1 entente cadre (entente 
contractuelle) et se déploiera sous forme de demandes d'achat autorisées au fur et à mesure de l'expression des besoins.

Je certifie qu'il y a des crédits disponibles pour effectuer la dépense ci-haut décrite se rapportant à l'année en 
cours. 

LEFEBVRE, Madame LISON (54347) 2023-05-25
_____________________________________________________________________________________________________________________________ __________________________________________________________________________________________________________________

AN  -  MS  -  JR

   


